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Software Minorista CloudHood

PUNTO DE VENTA
MINORISTA

LS THU PHOHANA oo Tiendas Multiples & Franquicias
PUNTODE VENTA — *%%

CONDUGE A SUEXITO =

Interfaz Facil & Flexible

, e
SULUCIUN % Suite de Gestion
H

Comercio Electronico
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.m AUMENTE LA EFICIENCIA Y LOS INGRESOS DE SU TIENDA MINORISTA

BENEFICIOS ILIMITADOS para Propietarios de Empresas

% @3 N
GESTION AHORRE COSTE SATISFACCION GESTION PRECISA
REMOTA Y TIEMPO DEL CLIENTE DEL INVENTARIO

6 Software Minorista CloudHood

Un conjunto de software de gestion empresarial minorista

% Suite de Gestion

Punto de Venta

Quiosco Busqueda de Productos

App Mavil Inventario

Pedidos On-line

Quioscos: Pedidos y Pagos Automaticos
App Mavil para Pedidos

Sistema Pantalla de Cocina

Servicio Rapido de Pedidos

FRI, 5/7/2021 12:28 PM

Interfaz Facil & Flexible

Procesos de Pagos y Pedidos Rapidos
Pantallas Tactiles
Equipos Integrados de Terceros
Canales de Venta Integrados

 —

o o Tiendas & Franquias Multiples

Gestion de Datos Centralizada
Busque y Vea las Ventas de Cualquier Tienda
Comparta Datos y Transfiera Articulos Entre las Tiendas
Controle Todos los Puntos de Venta Desde el Servidor Central

Uiyl Comercio Electronico

o

Plataforma de Comercio Electronico Totalmente Integrada
Admite Soluciones de Comercio Electronico de Terceros

WWW.CLOUDHOOD.COM



N\ SISTEMA HiBRIDO
<o LLOUDROOD CLOUDHOOD RETAIL PRO

WWW.CLOUDHOOD.COM

PROPORCIONE UN SERVICIO DE VENTA RAPIDO Y FLEXIBLE

SALES TRANSACTION Mon, MAY/10 10:17 AM Owner, A.

Add
Customer

et o | = | [VENTAS]

J [5_!_ Customer Name Or Phone#

1 661157101745 Adore - Sapphire Blue ($4.4%) 641157101745(174) 0 1

‘ Vista Detallad
2 Lamb Chop ($4.95) 0 1 1 $4.95 $4.95 Lamb Chop 831 |Sta eta a a
] $5.99 $5.99 $4.95 Detail Price
No UPC tems
.59 Rat Tail
Rl |
0.59 Payout
Adore - =
sapphireBlvs|  =Q
sa.43 Invoices

(rarsee | &
Cls Bre:

lean Breeze
$5.99 Refund

® )
Cancel Print Last
&1
Tax Exem.
SUBTOTAL H DISCOUNT H TAX H OTHER | QUANTITY TOTAL
2 o
\ $15.43 || 50.00 || $1.55 || 5000 | 3 $16.98

cambio de vistas disponible

OTHER DUE TOTAL ‘. A
e ke s 35.71 A%, Enter Customer Name Or Phone# e E
Owner, A. $ .
ary | DESCRIFTION | pRicE { | m m
1 $1.00 Barrefte ($1.00) $1.00 [VE NTAS]
Ground Beef Lamb Chop Fon
1 $19.99 Jewely ($19.99) $19.99 % S ViSta S i m Ie
Dep. Sales $2.99 $4.95 Detail Price p
1 (Re)Fresh Dry Shampoo- Clean Breeze ($5.99) $5.99
$67486730010(5.35
(5.350z) &E Open Tax ‘Open No Tax E;E
$4.49
Edit ltem $0.00 $0.00 Ne UPC ltems
i $1.99 Braiding  |$.59 Rat Tail Comb
& service (Eeeag at Tail Com| m
ltem Setup §1.00 199 $0.59 Payout
4For §1 Combs Comb Adore - Sapphire —
& =
Customer Calculator $1.00 $0.50 $4.49 Invoices
a $1.00 Barrette || 5.99 Accessories | (Re)Fresh Dr
Wi e B
Discount Memo 51.00 097 $5.99 Refund
& For §5 Barreftes
o ® &
jewelry $5.00 Cancel Print Last
1 Jewel 1 Mask
o $1 Jewelry $1 Mas &
$1.00 $1.00 Tax Exem.
[OTAL DISCOUNT TAX
$32.46 $0.00 $3.25 @ 7= = ®
OHER  QUANT m TOTAL L" r—’ = = Pay
$0.00 5 $35.71 Hold Open Hold Drawer

Pantalla de Ventas Personalizable Funciones de Venta Faciles

- Arrastre y suelte botones a su lugar - Accesos directos a elementos preestablecidos
- Diseno de los botones personalizables - Acceso directo a precios de apertura
- Crear accesos directos a elementos, - Elementos con precios de apertura
funciones y servicios - Busqueda de elementos sin UPC
- Mantener y reabrir transacciones de pre-venta
- Cupones

WWW.CLOUDHOOD.COM
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PROPORGIONE SERVICIO DE VENTA AL POR MENOR RAPIDO Y FLEXIBLE

INVOICE DISCOUNT

10
s .54 il ITEM DISCOUNT ®
% DISCOUNT ‘ $ DISCOUNT = B G E
[c] so00 $0.00 S1STIONAS Adr- e TGl mmirec =
a1 2 c $0.00 N
i |, oos || somon || vxor | L2 |
s | s | T
=] e
2 | 3 i [ross [ vonce [ wxcr ] =
mon || 00 ‘\: 20% on H omon | e e
* st | s || wmon | omon e e
45500 s500 || somonm || soxon 2 o
\aznm | _son || smon [ romon 2 | s
&
‘@c«wn‘ ln.mmc.J | & ok ‘ axEae
. N i I [ &w
® cancel Sabens, Sieas | oo ]| i | W) 8 | sies

- Descuentos a nivel de articulo y de factura
- Descuentos preestablecidos o0 abiertos
- Promociones y Eventos Especiales

i o @ [P snomn @ | 6 REFUND OR EXCHANGE ITEM(S) 63}
P C Tn v ][owm v ][] et i o =
. || ———— I .
i -
S P | g | - BN ; it ,.;",’.'7 T e T a
-—:-:w — ”‘: ""“s::: [@Mul @"«u:w-)‘ @-mu;ﬂ-:
. - Reembolso parcial
02 : REEMBOLS0S - Opciones de reembolsos: efectivo, crédito,
cheque, crédito de la tienda.
- Busque la facture por nimero de recibo,
fecha y codigo de barras del recibo.
annoen | [ snonen @) | 6 | REFUND OR EXCHANGE ITEM(S) t
1"-@' \,'[‘:‘!”' I JIM[ \J‘:"' '}LFEI Jw:z"'mr[:ﬁ:": - mJ;vmu. “1‘ 03 : CAMBIOS
w | s | —— - Si hay una diferencia de precio entre el
e intercambio y saldo, el sistema emitira un
= reembolso o solicitud de pago
@’emd - — S - Tl @mn:::«-)‘ @m::::»
% ﬁimsw]z ‘} e S coreinececnonmance R A :
e = = Opciones de Pago

uuuuuuuuuuuuu Cliemer

1 (Re)fresh Dry Shampoo: Clean Breeze ($5.97) $5.99)
8674647300105 358)
1 599 Accesories (50.99) 5099

1 $1.00 8amete (51.00) 5100/

£

@

:

N
o] oo

7 ? e - Opciones de Pago: efectivo, crédito, débito, tarjetas de
2| 5| e @ regalo, cheque, crédito de la tienda, ebt y por cuentas.

2 - Tipos de Pago Personalizados
" - Divida los pagos entre diferentes tipos de pago
- Puede configurar el nimero de recibos a imprimir
I I I = =W para cade tipdo de pago

acomt

e R s s - Anular Pagos
- Opcion para omitir la firma del cliente

WWW.CLOUDHOOD.COM
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GESTION DE INVENTARIOS PRECISA Y CONVENIENTE

RESUMEN DEL INVENTARIO EN TIEMPO REAL

m g =2 % | Gestion Total de Inventario
B mentorr manacEuenT - Convierta automaticamente unidades de
caja en unidades individuales
Manage ltems Items Bulk Editor Departments | ﬂ Manage Vendors . , ,
. ‘. E E . - Resumen de costo por caja y unitario,
B e [BY e [N ot ‘.N wcrms [ s cantidad disponible y productos agotados
- Precios especiales con vencimiento

- Mezclar y combinar / Etiquetar articulos

- Ver historial de ventas por fecha

- Importar la descripcion del articulo de la web

- Edite varios elementos desde una sola pantalla
- Se permite articulos con el mismo codigo de barras
- Etiquetas de articulos con cantidad emergente
- Asignar proveedores por articulo de inventario
- Departamentos y categoria

- Gaducidad del articulo

- Depositos en botella

- Peso de articulos

- Tara

Exit 49 Time Clock 9" owner, A (0> Endshit

- PLU

APP MOVIL DE GESTION INVENTARIO

Controle los datos con su dispositivo personal

=  INVENTORY MANAGEMENT

[H ADD NEW ITEM app

v Inventor, >~ d, ’t
. . , ;o SeamorenterlRc. | m anadair rrem 1 1
Orden de compra y confirmacion via mévil ll& ”50. s
v PPPPP $0.00 By Weight (@ ‘
Escanear Codigo de Barras -
g x::seure Unit . Unit Size 000 ta &
Tomar y subir fotos con el App % oo s e
v @ > . '"E:(E“ PRﬁEL
Actualizar informacion del inventario L INICIO e

WWW.CLOUDHOOD.COM
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NIVEL DE INVENTARIO

PURCHASE OREDER | Allvendor REETR - X - EREaliEl ®
vvvvv 2 STATI : ORDERED : RECEVED © SUBTOTAL * DISCOUNT i TAX © SHIPPING
CREATE PURCHASE ORDER ®
| venboR NAM | e
‘ Beauty Enterpris v‘ @ 2,
[ ha == e ]
\ e |
| s
i eeeeeeeeee v ” OUDHOO v i
’ ORDER ‘
® cancel @ ok
‘ Cleule H Edit ” Copy H Delete ” Plﬂceorde(” Vcidl‘luce” Receive H Email ” Print ]
RECEIVE ITEMS [ All Vandar v H All Status v] m 4/30/2021 5/10/2021 ] ®
RECEIVED ‘ ST/ ‘ VENDOR ‘ INVOICE # PO. # ‘ mmmmmm ‘ TOTAL |
NEW RECEIVE ITEM @) import CsV file @
: 5 o7
[ | [ Receven® |
I H 5/10/2021 i |
|| peuverep. ]
vl |
[ e |
‘ Add Receive ” Edi H elete ]

SISTEMA HIBRIDO

CLOUDHOOD RETAIL PRO

Manejar Pedidos

- Envie directamente la OC a su

proveedor de ventas

- Estado De OC
- Agregar articulos con nivel de

invetario bajo al OC

- Pedidos por caja o unidades individuales
- Citas

- Descuento Automatico

- Gastos de envio

- NUmero automatico OC

- Envie el lugar de la zona de carga

al proveedor

- Almacenar informacion de contacto

de varios proveedores

Manejar Articulos
- Cuando llegan los articulos, puede

recibirlos directamente desde la
pantalla de pedidos

- Editar cantidades de articulos recibidos
- Reciba articulos por caja o unidades

individuales

- Recibir articulos por CSV
- Documentar devoluciones
- Guardar informacion de pago para

proveedores

- Reciba articulos sin OC
- Recibir notas de articulos
-Ver cantidad de articulos pedidos

y recibidos

WWW.CLOUDHOOD.COM
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Gestion
Profesional de
Tiendas y
Franquicias

Canales de Venta
Totalmente
Integrado

Proceso de Venta
Répido y Flexible

Disefio, Funciones
y Disposicion de
Pantalla Totalmente
Personalizables

Proporcione Una
Gestion de
Inventario Precisa
y Conveniente

3 Connection &£ operation (&) security
Opciones Generales de Configuracion
SCREEN KEYBOARD @ crophicimege | select | Shorteut buttons L L .
@ - Iniciar sesion de los empleados por seguridad
= a= ©

Display location column

- Configurar # de comienzo para transacciones y facturas

m e _ \o y - Personalice la apariencia de su Sistema Punto de Venta
T — ] - Configurar memo y atributos

BUTTON COLOR ONTOUCH

- Cambiar duracion de visualizacion para ventanas
- Agregar / Buscar clientes desde la pantalla de ventas
- Disenos Personalizables

0 Connection ES interface & operation &) payment (R sales-Extras

— ——— il i
Security Options Secured Security Option fem Management Seffings Other Inventory Seffings

SECIRUTY MODE

@ tosinireqiied

Avlologoutfime 5 Sec

REQUIRED REASONS FOR RISKY FUNCTION

© overteinve

@ Deiete dellmenu em

ntory ltem

@D Open drawer by pressing open crawer bution

@ void vansacton

PASSWORD PROTECTION
@) Manoger overide oiher employees password
@D Password protection for invent
@) Possword protection for invoice discount & caupon

Password profection fo open KDS > Manage Menu

tory change

PROTECTION FOR RISKY ACTION
Auto logout when POS client is closed
@D Prevent vare vso login on mutiple siions

W sk

@ Frotest excessive discount

yment for past day

Discountlimitation| 100 %

@ Addnewllem> Avto start KU #
suanrseu s
1001

@D Addnewilem> Generate fom barcode

@ veros
© cr

Importifems from CSV file

ditem

info "Properly” on item table

@) import product information from infemet
Hemsortby Name =
Manage ilems > 4th search fiflr :

wrand @) sile

@ negaiive prce tem

@) “outofstock” isplay fonction

@ openprice item

@) Warning message forthe flem wih 50,00 pice

@D Werning message forthe i without UPC

DEFAULT WEIGHT UNIT

@ impor “Receive llems” from C3V file
@D Frice label aty input popup fo print
Purchase Order > Aulo P.0. #
P0- 00000
SCALE BARCODE PARSE FORMAT
Original format (2AAARAVPPPRC =2 00001 8 1754 1)

Regular format (2AAAAAVPPPPC = 200001 8 1754 1)

@ customtomat 2AAAAVPPRPPC

2- Embedded Price Indicator, A= PLU Placeholder (4-5 digits allowed).
V = Verifcation Di Placeholder (4.6 digis allowed),
C = Check Digi (i can be removed).

@ cancel & Done ® cancel & Done

£& inventory -..II I - (g Prinfing %) Sales (3 Sales-Exiras £ Inventory &) Payment m &) Sales (7} sales-Exiras
Payment Options. Payment Types Receipt Printing Options Other Printing Options
Cash change display fimeout on payment 5 Sec e — © CUSIOMER ¢ STORE COPY : DRAWER THERMAL RECEIPT PRINTING OPTIONS LATTER SIZE PRINTING OPTIONS.
Skip amount canemation with payment terinal () cah f o © @ Costiername onroceipt Pin sales order without pice & fofal amout
Skip amount confirmation without payment terminal ©  credican 1 1 © Confirm o print receipt after cash payment Print SKUS Instead Of UPCH
@ oevitcard 1 1 [ o) Confirm fo print receipt after all payments except cash (Invoice, Sales Order & Quotafion)
Siip.crec conl paymend dleil Invoice, Sales Order & Quotation Prinfing
check ' T ©
Sidp customer signature under 510,00 Style-1 Style-2
@ oitca , 1 @O s y
© semonca ‘ T © Change "Sales Recaipt'fo
©  somcnit 3 T © Printing restiction for card payment
(@) [ s . © Don't print store copy under  5200.00 AECETRRITIG FONT
© |srea ) D © @ receipt number barcode ReceiptFort Contry Gothic ¥
@ remove shore name
©  ersom ! 1 © REPORT PRITING OPTIONS
Sales Order 1 1
" v RS-
@  reward points 1 1 O :
Cerdcomnect f : @© Shrecek
@)  voorvash 2 1 © i elyore
HEADER ON RECEPT FOOTER ON RECEIPT
HEADER GOES HERE
@ Add | ©) change | () Delete

ORI & Done ® cancel & Done

Opciones de Recibo

- Configure el numero de recibos para cada tipo de pago

- Opcion para imprimir recibo solo cuando se alcanza el monto minimo
- Personalizar encabezado y pie de pagina
- Configurar copias de recibos de clientes y tiendas de forma independiente

- Reimprimir recibos

- Imprimir logos personalizados en el recibo

WWW.CLOUDHOOD.COM
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GESTION PROFESIONAL DE TIENDAS

[A Promociones y ventas [A Reportes Profesionales

- Configurar descuentos por % o $

- Cupones imprimibles con la politica de la tienda
- Recompensas con reglas

-Venta por paquete con articulos con

precios diferentes

- Tarjeta de regalo

- Aplicar reglas de descuento por major

- Reglas de descuento por tres factores

- Restricciones de tiempo

- Fecha de vencimiento de la promocion
- Eligir Departamentos

- Excluir Articulos

- Gerente de Promociones

[ A" Evitacion inteligente de errores y accidentes

-Ver el historial de facturas desde Auditoria
- Potente control de privilegios de los empleados
- Exigir una razon para acciones financieramente

sensibles

- Establecer limites en el porcentaje de descuento
- Requerir anulacion del administrador
- Proteccion con contrasena en los cambios de

menu y inventario

- Bvitar anular las transacciones del dia anterior

- Advertir elementos sin UPC

- Advertor articulos sin precio

- Proteccion desde anulaciones de facturas y pagos
- Restricciones de descuento

- Restricciones de reembolsos

- Verificacion de edad estricta con escaneo de 1D

- Mas de 90 informes disponibles

- Informes listos para exportar o0 enviar por correo
- Panel de ventas

- Articulos mas vendidos

- Lista de transacciones

- Lista de articulos

- Facturas anuladas

- Liquidacion por lotes

-Venta por tipo de pago

- Articulos reembolsados e intercambiados
- Facturas descontadas

- Articulos descontados

- Informe de ventas de tabaco

[A Gestion Inteligente

- Informe de entrada / salida por correo
- Verificacion estricta de edad

- Niveles de impuestos

- Grupos de Puestos

- Reduccion de precio global

- Requerir reloj de entrada / salida

- Comision para empleados

- Grupos de seguridad de empleados

- Administrar el reloj de tiempo

- Gestrionar la actividad del cajon de efectivo
- Turnos de empleados

WWW.CLOUDHOOD.COM
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GESTION DE RELACIONES CON CLIENTES

el il ®
@ commesiad  ENNomb o L]
RSt Name Las e
Ryshonda Kibler
mmmmmmmmmmmmmmm
..........
2678398 okerone Bt ||| ccman
o
pvod ] e
s © roxsotng:  Tox = rolessote
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnn @ roward roints 11 [ setement
= REWARD CARD. BIRTH DATE (MM/DD)
idress Lin K001961 DD/MM J
ikt @ soreCroat 0 ([ Viewtion
rcon
............ A 90
~ s a e
Bl
& Done
~n ~ o - = REWARD SYSTEM ®
&S M ég -® =
ENABLE REWARD SYSTEM ‘
Sales MANAGE GIFTCARD ® Setup
EEEEEEE EARNING RULES
] OPERATION M/
Redeomrate: 1 point= | $0.02 |
O i oiitn B
1 Minimum redsemable amount 5000
I@ Manage Invoices @) Fiint reward points on rece
D piitiery |
et 2D Time Clock ' owner, . 0 enasn
- ® cancel  Done

- Guardar informacion del cliente

- Guardar varias direcciones de casa

- Nota de cliente

- Programa de recompensas

- Crédito de la tienda

- Compra a cuenta

- Historial de pedidos del cliente

- Transparencia de precios con
la exhibicion del cliente

- Atributos del cliente

- Tarjeta de regalos

WWW.CLOUDHOOD.COM
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CANALES DE VENTA MULTIPLES TOTALMENTE INTEGRADOS
CAPAGIDAD DE RESTAURANTE DE SERVICIO RAPIDO

SETUP DELI

mmmmmm { B s rm——— ] Thumbnail
e T‘:’ M crangepice  Pose | 0 | [ |Minoeray — o @
st | fEm ,
2 Paninis e [ :
WG istigrd. Mol Seecton? (] amoptonrecuies  me [ ross[1) \m—m‘ [=
AAAAAA group Max Selechion T 7] Showon QuickOrder  Net | | :i |
5 Soups 2ndingred. || :u::l::: ﬁy;:: l-e; “: [ row e E
© e e o
] Py e ros E 1=3
anse e o
] Mol Seecton? Anoplonrecied T 105 [Cooe
. S ol & ‘
- ey -
j@ & " taoptar: [ tosge [ Jom [ Jroen [ Jwm T smameou
o Qe O [ -
’ » Opciones del grupo de modificadores.

de menu e ingredientes en multiples plataformas preseleccionadas. Permitir cantidades
min. y max. de modificadores

COMPARTE DATOS
EN TODAS LAS
PLATAFORMAS

Quiosco
Comercio electronico . Auto Pedido
de pedidos en linea Autocomprobacion

Uber Eats
3 DOORDASH

.%o Postmates

GRUBHUB
@IUNE KITCHEN
. Orden de Sistema Pantalla
App Movil Apps para Entregas Servicio Rapido de Cocina por TV
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SERVIDOR CENTRAL

SISTEMA HIBRIDO
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CE o= [Bhmeom) [ 5 oo
SETUP CENTRAL OFFICE ® MANAGE SECURITY GROUP
— — =
[ Admin ] = w— == i
e e
Setup Users et v emosmat
= e
= =
= e
e e
= ——
s e
ffffffff = e
o S — ——
ppppp = —
Password Confirm Password el bl
= —
S aoun so socurty croup st e
= —
— e
* Cancel @ ok Invantery Ivantory Check
T LN = ey
= —
= e
= =
== s
= =
— — o
e Sl | e P
==y ==y (e

Agregue un nimero ilimitado
de tiendas o franquiciados

Busque y vea as ventas desde
cualquier tienda/ ubicacion

Transferir Inventario

Los clients pueden usar tarjetas de regalo/
putos de recompensa en cualquier tienda

Acceso completo a la configuracion
de POS de cada tienda

Controle todos los aspectos de
su Sistema Punto de Venta

Comparta datos y transfiera
articulos entre las tiendas

WWW.CLOUDHOOD.COM



